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113.07.02修訂版 

員工行為規範同意書 

高雄醫學大學附設中和紀念醫院(以下簡稱本醫院)員工應遵守「員工行為準則」下列規定： 

1. 本醫院員工應秉持醫學倫理，重視病人安全，善盡醫療責任，給予病人最適當和高品質的服

務。 

2. 本醫院員工認同病人擁有平等、隱私、專業的安全照護、同意或拒絕治療方案的選擇、獲得臨

終關懷、器官捐贈以及無痛治療之權利。 

3. 本醫院員工保障所有住院病人的權利平等，並公開政策的詳細說明，包含入院、出院和轉診的

標準與程序。病人不應該因不同的種族、年齡、價值觀、收入或信仰而有不同的對待。 

4. 本醫院員工應遵從醫療保健相關法規、國民健康保險政策和醫院的規定，並根據病人的實際需

求提供準確且適當的醫療服務以及合理的收費標準，並須遵從自己專業執照的行為準則。 

5. 本醫院員工依職責有義務向病人或其家屬解釋病人病情、檢驗結果、健康檢查結果、治療方

案、診斷預後情形及收費標準等相關資訊，並遵循各類相關疾病所制定之臨床路徑、臨床指引

及照護規範，以提供病人持續性的照護。 

6. 本醫院員工若知自己的利益發生衝突時，應當自行迴避，並須主動告知所屬相關主管知悉。必

要時，員工應提供詳細的書面聲明備查。 

7. 本醫院進行員工招募時，依據職務說明書及員工任用辦法規定聘任符合資格員工，每位同仁需

依各個專業繼續教育之規定，取得學分，展延專業證照，維持專業資格。 

8. 本醫院員工應遵守員工工作規則、管理規章，致力於自己的職責，服從主管的督導與管理，並

且不會有違反命令或不負責任的行為，並真心誠意的對待病人及同事，當發現其他員工有涉及

作假或欺騙等不當行為時，應揭露其缺失。 

9. 本醫院員工於工作時間內非屬必要不得處理私務，不得假借醫院名義，利用職權或業務上之聯

繫或機會營私、從事違法行為或不當交易，如向病人及家屬收受紅包、洩漏醫院機密、自他處

受賄等違法或危及私德、違反醫院宗旨與價值觀之不當行為，且不得於院內向病人、家屬、員

工兜售物品、推銷商品、從事其他商業行為或非關本醫院、醫療體系與政策合作醫院之業務宣

傳及招攬病人。 

10. 本醫院員工應愛惜醫院財產、儀器、供應品及設備，應適當使用，不得隨意損壞或濫用，並應

避免不必要的浪費。 

11. 本醫院員工應嚴守保密規則，嚴禁將本醫院經營和病人直接或間接關連之資訊以任何管道或形

式(如網路、手機及照相等等)對外洩漏給任何不相關機構或人士，包含但不限於下列項目：發

行、釋出、移除或洩漏病歷內容、病人個人資料、員工個人資料、醫院營運機密、醫院業務檔

案內容等。 

12. 本醫院鼓勵員工在發現異常事件(包括臨床或營運相關問題)或抵觸醫學倫理事件時，應依其相

關規範完成事件通報流程，以利案例分析及執行改善計畫並預防未來異常事件的發生。若有異

常事件發生導致不利結果，應立即通知值勤主管，並依循院內異常事件處理規範辦理。 

 

本人 ____________ 已審閱並知悉上述「員工行為準則」之相關條項，並願遵循此員工行為之規

範。 

立同意書人：                           (簽名) 
 

中  華  民  國          年         月       日 


